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GIOI THIEU

Lién doan Thé gidi Nganh Hang héa Thé thao (World Federation of the Sporting Goods Industry, WFSGI) dugc
thanh lap vao nam 1978 dé thuc day hoat déng thé thao toan cau, hd trg tinh than thi dau céng bang, tiéu
chuén hoéa trang thiét bi va luat |, dong thdi nang cao tiéu chudn chat lugng va an toan trong toan nganh. Ngay
nay, WFSGI quy tu mét cong dong hoi vién toan cau da dang, bao gom cac thuong hiéu, nha san xuat, nha ban
L& va céc lién doan thé thao quéc gia va khu vuc (“hoi vién”).

Nhirng ly tudng ctia WFSGI la nhitng ly tudng ctia thé thao — cong bang, liém chinh, tdn trong lAn nhau va hanh
vi dao dirc. Chung téi tin rang thé thao khéng chi truyén cdm hing trén san ddu, ma con théng qua cach né
dugc hién thuc hda, tir thiét ké va tim nguon cung (rng dén san xuét va ban hang.

B6 quy tac Ung xtr nay (“Bd quy tdc”) phan dnh céc gia tri va trach nhiém chung cua cac hoi vien WFSGI trong
viéc thuc déy cac hoat dong kinh doanh cé dao dirc, céng bang va bén virng trong toan nganh hang hoa thé
thao toan cau. B6 quy tac dugc xay dung dya trén céc tiéu chuan qudc t& dugc cong nhan vé nhan quyén, lao
déng va mai trudng. Bo quy tdc nham huéng dan cac hoi vién va céc déi tac trong chudi cung &ng ctia ho duy
tri cac hoat déng kinh doanh c6 trach nhiém, bao vé con ngudi, hanh tinh va tinh than thé thao.

Céc hoivién WFSGI nhan thirc dugc vai trd va tdm anh hudng cla ho trong viéc dinh hinh chudi cung (ng toan
cau. Trach nhiém nay md& rong khong chi théng qua hoat déng cuia chinh ho vdi tu cach a thuong hiéu, nha
san xuét, nha ban L& va chu lao déng, ma con théng qua cac quyét dinh clia ho vdi tu cach la khach hang ctia
nha cung (ng va nha cung cép dich vu.

Vi muc dich ctia B6 quy tac nay, thuat ngr “chi lao ddng” nghia la ca hdi vién va nha cung cap khi ho chiu trach
nhiém vé nguoi lao dong hoac diéu kién lam viéc.

Céc nguyén tic ctia Bo Quy tac Ung x&t WFSGI dugc dua trén:

Céc coéng udc co lién quan clia T6 chirc Lao dong Quéc té (ILO),

Tuyén b& ba bén vé cac nguyén tac lién quan dén doanh nghiép da qudc gia va chinh sach xa héi,
Tuyén ngdn Qudc té€ Nhan quyén,

Céac nguyén tac huéng dan cta Lién Hgp Quéc vé Kinh doanh va Nhan quyén (UNGP)

Hudéng dan ctia OECD cho céc doanh nghiép da quéc gia vé ing x(r kinh doanh cé trach nhiém va
C4c tiéu chuén an toan va sirc khoe nghé nghiép dugc quéc té chédp nhan.

Phu hop véi cac Nguyén tdc Hudng dan cla Lién Hop Quéc vé Kinh doanh va Nhan quyén va cac Huéng dan
ctia OECD, céac héi vién phai long ghép quy trinh tham dinh v& nhan quyén va moi trudng dua trén rdi ro dé
danh gia va uu tién céc rui ro va tac dong, tich hop va hanh déng dé phong nglra hoac gidm thiéu chung, theo
dbi tinh hiéu qua, déng thoi truyén dat va ho tro khac phuc khi thich hap.

Céac chu dé trong Bd quy tdc nay phan dnh nhirng rti ro phd bién va ni bat da dugc xac dinh trén toan bd chubi
gia tri hang héa thé thao théng qua cac phién ban trude day (1997, 2016), cling nhu viéc dinh chuén hoi vién
va sy tham gia cia ho. Céc hdi vién nén tién hanh viéc thdm dinh cua riéng minh dé xac dinh nhirng rui ro ndi
bat nhat va ap dung cac quy dinh nay cho phu hgp, ma khéng lam giam céc tiéu chudn cac nguyén tac trong
B& quy tac nay. Néu phu hgp, hdi vién nén hop tac véi cac bén lién quan bj anh hudng hodc céc dai dién cla
ho (chang han nhu ngudi lao dong, cong doan, dai dién cdng dong hodc xa hoi dan su cé uy tin) dé thuc hién
viéc danh gi4 rui ro va cac bién phap giam thiéu.

B& quy tic nay dé ra cac nguyén tac cap cao nham dinh hudng céc hoi vien WFSGI trong viéc thuc day thuc
hanh kinh doanh c6 trach nhiém trong hoat déng cuia chinh minh va trong chudi cung tng. WFSGI khéng phai
ld co quan quan ly va khéng giam sat, chi dao, kiém tra hodc kiém soat cac hoat dong cuia cac hoi vién hoac
nha cung cap cta ho. M&i hdi vién hoan toan chiu trach nhiém tuan th cac luat va quy dinh hién hanh, cling
nhu doi vdi cac hanh vi va thiéu sét clia nhan vién, nha thau, nha cung cap va doi tac kinh doanh cia minh.
Khéng ndi dung nao trong Bé Quy tac Ung xt nay tao ra nghia vu phap ly hodc nghia vu hgp dong ctia WFSGI
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doi véi bat ky bén th& ba nao, cliing nhu khéng hinh thanh quan hé déi tac, quan hé hgp dong, quan hé dai ly,
lién doanh hodc quan hé lao dong giita WFSGI va bat ky héi vién nao.

WFSGI thira nhan rang céc hdi vién ctia minh hoat dong trong nhitng méi trudng phap ly, kinh té va van hoa
khac nhau. Nhitng khac biét nay dugc tén trong, nhung cac ky vong trong Bd quy tac nay ap dung cho céc hoi
vién, nha cung cédp va nha thau phu clia ho tham gia vao viéc san xuat hang hda thé thao.

B& quy téc nay ciing 4p dung cho tat ca cac td chirc tham gia cac chuong trinh WFSGI lién két, bao gobm (nhung
khong gidi han &) nhitng ngudi ky vao Cam két, cho du ho cé phai la hdi vién WFSGI hay khéng. Viéc tham gia
cac chuong trinh nay ngu y chap nhan hoan toan Bo Quy tac nay.

I. TUAN THU PHAP LUAT

Céc cong ty thanh vién va nha cung cap clia ho dugc ky vong sé hoat déng hoan toan tuan thi céc luat, tiéu
chuén, quy téc va quy dinh hién hanh cla dia phuong, quéc gia va qudc t& 4p dung cho hoat déng kinh doanh
cua ho, bao gom nhung khéng gidi han & viéc lam, cac nguyén tac va quyén co ban tai noi lam viéc, bao vé moi
trudng, strc khde va an toan, ing xir kinh doanh c6 dao dirc, bao vé ngudi tiéu dung va an toan san pham. Khi
c6 su khéac biét hodc mau thuan gitra Bo quy téc nay va cac luat hodc tiéu chuén hién hanh cua quéc gia hoac
qudc té, cac hodivién va nha cung cap clia ho phai dp dung tiéu chuén cao hon, phi hgp véi UNGP va Hudng
dan ctia OECD.

Cac hoi vién va nha cung cap cla ho phai duy tri tinh minh bach phu hgp, trong pham vi kha thi, déi vdi céc
nha thau phu tham gia qua trinh san xuat va yéu cau cac nha thau phu dap &ng céc tiéu chuén tuan thi tuong
tuw nhu néu trong B6 quy tac nay.

1. Liém chinh trong Kinh doanh: Chéng Tham nhiing, H&i 16 & Pao dic

Céc hoi vién va nha cung cép cuia ho phaiti€n hanh hoat déng kinh doanh mét cach liém chinh, minh bach va
cong bang. Nghiém c4m moi hinh thic tham nhiing, héi 16, t8ng tién hodc bién thu. Diéu nay bao gom nhung
khong gidi han & viéc trao hodc nhan bat clr thir gi c6 gia tri dé gay anh hudng dén cac quyét dinh hoac dat
dugc lgi thé khong chinh dang, lam dung tai nguyén va théng tin méat clia cong ty, rira tién, xung dot lgi ich va
céc hanh vi chéng canh tranh. Céc cong ty phai cé cac chinh sach va quy trinh rd rang dé phong nglra, phat
hién va ing phé véi hanh vi phi dao dirc.

2. Baové Dt liéu & An ninh Thong tin

Cac hoi vién va nha cung cap phai thuc hién cac bién phéap thich hgp dé bao vé dir liéu ca nhén va théng tin
mat. Diéu nay bao gom viéc tuan thi cac luat hién hanh vé bao vé dir liéu va an ninh mang, dong thoi dadm béo
an toan trong viéc x(r ly, luu trir va truyén tai thong tin nhay cam.

Il. PIEU KIEN LAM VIEC

Chu lao déng phai thuc hién thdm dinh vé nhan quyén va méi trudng dua trén rdi ro pht hgp véi UNGP va
Hudéng dan cuia OECD, bao gom danh gia rui ro, tich hgp cac hanh déng, theo dbi, truyén théong va ho tro tiép
can bién phap khéc phuc khi thich hop, chi y dén céc rui ro néi bat va cadc nhém dé bi tén thuong. C4c tiéu
chuan nganh tai dia phuong nén dugc vu tién 4p dung khi cao hon céc yéu cau phap ly tai dia phuong. Tai
céc qudc gia ndi cac yéu cau phap ly khéng dat tiéu chuan dugc quéc té céng nhan, cac héi vién dugc
khuyén nghi nén ap dung céac tiéu chi sau day:

3. Héthéng Quanly
Chu lao ddng phai thiét lap va duy tri cac hé théng quan ly thich hgp dé ddm bao tuan thi cac nguyén tac
néu trong BO quy tac nay. Cac hé thdng nay sé bao gdm nhung khdng gidi han &:

= Cac chinh sach va quy trinh rd rang;
= Pao tao thuong xuyén cho cac nhan vién cé lién quan;
= Lap tailiéu va luu gilr ho so;
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Duy tri cac hé thong dam bao trach nhiém giai trinh va cai tién lién tuc, bao gom céc cd ché vé bao céo ndi bd
va hanh déng khac phuc.

Cac hoi vién va nha cung cap nén xem xét tac dong clia cac hoat dong lap ké hoach vé mua hang va san xuét
cua ho dai vdi diéu kién lam viéc, bao gom tién luong, gid' lam viéc va sy 8n dinh viéc lam. Cac hé théng nay
nén hd trg viéc thdm dinh lién tuc vé nhan quyén va mai trudng.

4. Laodobngtréem
Khéng c6 ngudi nao dudc tuyén dung truc ti€p hodc thong qua cac déi tac kinh doanh & do tudi dudi 15,
ngoai trir thudc céc ngoai l& dugc ILO cdng nhan, hoac dudi dd tudi hoan thanh gido duc bat budc. B4t ky
ngoai & nao dugc luat phap cho phép theo tiéu chuén quéc té déu khong dugc can thiép vao viéc gido
duc bat budc hoac khién tré em gap nguy hiém. Chu lao ddong phai thiét lAp va duy tri cac co ché xac minh
dd tudi hiéu qua, khdng xam pham nhu mot phan clia quy trinh tuyén dung, trong dé khéng duoc ha thap
hodac thi€u tén trong ngudi lao dong dudi bat ky hinh thire nao.

Né&u phat hién viéc s dung lao ddng chua dl tudi, cac bién phap khac phuc phai uu tién Lgi ich t6t nhat
cua tré em va phu hop vdi thuc hanh t6t duge cong nhan (vi du: bao dam viéc hoc tap lién tuc va hoé trg thu
nhap phu hgp cho gia dinh), déng thai dac biét chu trong bao vé ngudi lao déng dudi 18 tudi trong bat ky
qué trinh chuyén tiép nao.

5. Baové ngudilao dongtré

T4t ca cac bién phap bao vé phap ly cho ngudi lao dong dudi 18 tudi phai dugc duy tri va khéng ngudi nao
dudi 18 tuéi phai tham gia vao céng viéc hoac diéu kién nguy hiém, hodc lam viéc ban dém, hoac bat ky
nhiém vu nao c6 kha nang gay nguy hiém cho sutic khoe, sy an toan hoac dao dirc clia ho, theo dinh nghia
cua ILO. Céac chu lao déng va déi tac kinh doanh ctia ho phai ddm bao rang viéc lam khong gay ra su bat
an hoac dé bj t8n thuong vé xa héi hodc kinh t& cho ngudi lao dong dudi 18 tudi. Ngudi lao dong tré phai
dugc cung cap mot hop dong lao déng dugc lAp thanh van ban va dugc cong nhan bang ngdn nglr ma ho
hiéu dua trén bat ky tiéu chudn quéc gia hodc qudc té ndo mang lai su bao vé tét nhat.

Phai dac biét quan tdmva cén nhac dén gid lam viéc clia ngudi lao dong tré, phu hop vdi luat phap va cac
hudng dan qudc té. Clng phai quan tdm déc biét dé xac dinh céc bién phap chi déng trong trudng hop sa
thai va loai bd ngudi lao ddng dudi 18 tudi nham dam bao sy bao vé nhitng ngudi lao dong tré nay.

6. Lao dongcudng blc hodc L& thudc va bubn ngudi
Céac chu lao déng va nha cung cap clia ho khéng dugc tuyén dung theo bat ky hinh thirc lao déng cudng
birc, & thudce, co giao kéo hodc lao dong tu nhén nao, cling nhu bat ky hinh thirc ép budc hoac budn nguoi
nao khac.

Ngudi lao dong phai dugc tuyén dung mot cach tw nguyén va cé quyén chadm ddt hgp dong lao dong mot
céch tu do, véi thdng bao hop ly, phti hop véi cac luat va quy dinh hign hanh.

Céc chu lao dong va nha cung cap cua ho phai thuc hién cac nguyén tac tuyén dung cé trach nhiém, dam
bao rang:

»  Khong c6 ngudi lao dong nao phai tra bat ky khoan phi nao dé c6 dugc hoac duy tri cong viéc cla
ho. T4t ca cac khodn phituy&n dung va cac chi philién quan phaido chi lao déng chitra, chir khdng
phai nguoi lao dong.

*  Ngudilao dong cé quyén sd hitu va kiém soat gidy t& ca nhan clia ho, bao gom ho chiéu va gidy to
tuy than.

*  Ngudilao dong dugc hoan tra kip thdi cac khoan phi ma ho da tra dé c6 dugc hodc duy tri cong
viéc cla ho.

= Ngudilao dong cé toan quyén tu do di lai, ca trong va ngoai gi lam viéc, chi tuan theo céc han ché
hagp ly, tuong xirng va hop phéap lién quan dén sy an toan, an ninh hodc sép xép cu trd va khong co
sy ép budc hoac hinh phat.

* Cac diéu khodn va diéu kién lam viéc duoc truyén dat rd rang, bang ngén nglr ma ngudi lao déng
hiéu dugc, trude khi rgi khoi quéc gia hoac khu vurc sd tai clia ho.
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= Moicongviéc khong dugc lién quan dén viéc lira doi, gil lai tién luvong, hdm doa, de doa hoac
lam dung cac quy trinh phap ly hoac nhép cu.

7. Khoéng bi phéan biét déi xcr

Tat ca ngudi lao dong phai dugc ddi xir cé pham gia, cdng bang va tén trong. Khéng dugc c6 sy phan biét
dadi xtr trong bat ky thu'c hanh lao ddng nao, bao gdm: tuyén dung, thu lao, tiép can dao tao, thang tién, ky
luat, cham dut hgp dong lao dong, hodc huu tri, dua trén cd s& nhung khéng gidgi han &: chiang toc, mau
da, sac toc, nhém xa hdi, quéc tich, dang cap, gidi tinh, ban dang hoac biéu hién gidi, tudi tac, ton gido
hoac tin ngudng, khuyét tat, khuynh hudng tinh duc, lién két hodc quan diém chinh tri, tinh trang hén nhan
ho&c cha me, trach nhiém cham séc ngudi than, mang thai, tinh trang sic khoe (bao gom tinh trang HIV),
da dang than kinh, hoac bat ky tinh trang nao khac dugc luat phap hién hanh bao vé.

Ngudi lao dong nhap cu nudc ngoai hodc trong nudc phai dugc déi xir va bao vé binh ddng nhu ngudi lao
dong dia phuong trong vai tro va diéu kién tuong tu.

8. Bién phap Ky luat
Chu lao déng phai nghiém cdm moi hinh thitc trirng phat thé xac, ép budc vé thé chat hoac tinh than, bao
hanh bang l&i néi, bao luc, sinhuc, hodc d8i x(rvoé nhan dao hodc ha nhuc khac bdi ban quan ly hoac nhirng
ngudi lao dong khac.

T4t c4 cac bién phap ky luat phai cdong bang, hap phap va khéng phan biét d&i xtr, dugc xac dinh va truyén
dat r6 rang cho ngudi lao déng bang ngdn nglr ma ho hiéu, dugc dp dung nhat quan va dugc lap thanh van
ban thich hgp. Ngudi lao dong phai cé quyén phan hoi hodc khang nghithédng qua co ché khiéu nai dé tiép
cén, minh bach va bao méat va dugc thuc hién ma khong co bat ky maoi de doa tra dia nao déi vdi viéc nop
don khiéu nai.

Chu lao dong phai duy tri cac hé théng dam bao trach nhiém giai trinh, dung quy trinh va cai tién lién tuc
trong viéc bao vé quyén va pham gia cua tat ca nguodi lao dong.

9. Quyén ty do lap hoiva thuong lugng tap thé
Chu lao dong phai tdn trong quyén clia tat ca ngudi lao dong dugc tu do tham gia hodc khong tham gia cac
td chirc va hiép héi do ho lwa chon va quyén thuong lugng tap thé ma khéng bi phat, trd dlia hodc can
thiép. Quyén thuong luong tap thé clia ho sé dugc céng nhan va tén trong. Trong trudng hdp céc quyén
nay bi phap luat han ché, thi chl lao dong khéng dugc can trd hodc can thiép vao nhitng nd luc ctia nguoi
lao ddng trong viéc thiét lap cac hinh thirc doc lap va dai dién vé t8 chirc va déi thoai clia ngudi lao déng
phu hgp vdi cac tiéu chuén qudc té.

Chu lao dong phai khuyén khich sy dai dién co y nghia va hoa nhép cho tat ca ngudi lao dong va hgp tac
vdi céc dai dién da dugc chon bat ké gidi tinh, vai trd hodc tinh trang viéc lam cla ho. Trong trudng hgp
ngudi lao dong dugc dai dién bai cong doan hoac cac dai dién hgp phap khac ctia ngusi lao dong, thichu
lao dong phai cho phép tiép can hap ly véi noi lam viéc nhdm muc dich thuc hién cac chic nang dai dién,
phu hgp véi cac luat va thoa thuén hién hanh.

10. Tién luvang va Phuc Lgi.
Ngudi lao dong phai dugc nhan lwong déu dén, dung han va bang dong tién hop phap. Tat ca cac khoan
thanh toan hoac trg cap mot phan hodc “hién vat” sé chi dugc thuc hién néu phl hgp vdi cac quy dinh clia
ILO. Thu lao binh d&ng cho ngudi lao ddng nam va nit d6i véi cdng viéc cé gia tri nhuw nhau phai dugc duy
tri. Sé khoéng dugc phép khau trir bat ky khodn nao trir khi dugc phép luat yéu cdu hodc dugc thoa thuan
theo hgp déng nhu mot phan clia thda thuan thuong lugng tap thé. Tat ca ngudi lao dong sé dugc hudng
céac phuc Lgi xa hoi hgp phap theo luat dinh va bat budc dua trén chirc vu va tham nién ctiia ho ma khéng
c6 tac dong tiéu cuc dén tién lwong. SO gid lam thém sé dugc tra thu lao & mic cao han quy dinh phi hgp
vdi luat phap quéc gia.

Cac hoivién nén hudng téi nhirng cai thién tién bd veé tién luang phu hop véi thong Lé qudc té tét nhat. Chu
lao dong phai tra it nhat mic luong t6i thiéu hodc mic lwong phé bién trong nganh, tuy theo mirc ndo cao
hon va tuan tha tat ca cac yéu cau phap ly vé tién luong va phuc Lgi. Trong trugng hop tién lwong khong
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dap &ng dugc nhu cau co ban cua ngudi lao dong, thi chii lao ddng nén nd luc hudng téi viéc tirng budc
hién thuc hda mirc luang du séng phl hgp vdi cac dinh chuén da duge cong nhan.

11. S6 gio lam viéc
Ngudi lao dong khong bi yéu cau lam viéc qué 48 gid binh thudng mdi tuan hodc vugt qué yéu cau phép ly
clia dia phuong, tuy theo quy dinh nao nghiém ngat hon. Lam viéc ngoai gio phai la tw nguyén, dugc tra
lwong & mic cao hon quy dinh va khong dugc yéu cau thudng xuyén. Téng sd gid' lam viéc binh thudng va
ldm thém trong mot tuan khong dugc vugt qua 60 gid, ngoai trir trong nhirng trudng hgp dac biét hoac
bat thudng. Ngudi lao dong phai dugc nghi gidi lao day du trong ngay lam viéc va cé quyén dugc nghi it
nhat 24 gid lién tuc trong mdi khodng thoi gian 7 ngay. Cac yéu cau phap ly qudc gia, tiéu chuan nganh
hodc céc thda udc tap thé trong khudn khd quéc té do ILO dat ra sé dugc tuan thi nhdm thic déy su cén
bang lanh manh gilta céng viéc va cudc séng cho ngudi lao dong.

12. Viéc lam thuong xuyén va su tham gia clia ngudi lao dong
Ngudi lao dong phai dugc tuyén dung theo méi quan hé lao déng dugc cdng nhan va lap thanh van ban
hoac thoa thuan tuyén dung da dugc luat phap céng nhan dugc thiét lap phu hgp vdi luat lao dong va an
sinh xa hoi qudc gia, tiéu chuén lao dong quéc té hoac thong L& t6t nhat trong nganh.

Chu lao déng phai dam bao rang cac ma&i quan hé tuyén dung va viéc lam khéng dugc gay ra sy bat an, dé
bi tén thuong vé kinh t& hoac dé bi t8n thuong vé mat xa hdi. Ngudi lao ddng phai nhan dugc thu moi lam
viéc hodc thda thuan bang van ban bang ngén nglr ma ho hidu dugc trude khi bat dau lam viéc. Tai liéu nay
phaibao gobm:

Quyén & trach nhiém

S6 gio lam viée

Tién lwong va diéu khoan thanh toén

Quyén dugc hudng cac phuc Loi va su bao vé theo luat dinh.

Chu lao dong khdng dugc str dung hgp dong tam thdi, thué thau phu hodc chuong trinh hoc nghé dé tranh
cac nghia vu phéap ly hodc lam suy yéu quyén clia ngudi lao dong. Tat ca cac thda thuén lao dong phai
phan anh muc dich lam viéc thuc sy va khéng dugc sir dung dé tron tranh cac nghia vu phap ly. Nguoi lao
déng, dac biét la nhitng ngudi thudc cac nhém dé bi tén thuong (vi du: ngudi lao dong nhap cu, phu ni,
ngudi lao dong tré), phai dugc dao tao vé quyén va trach nhiém clia ho va don vi tuyén dung, nha méi gidi
va bén trung gian nén hd trg va cung c6 khéa dao tao nay.

13. Strc khoe va An toan

Chu lao dong phai cung cap mot moi trudng lam viéc an toan va lanh manh tuan tha tat ca cac luéat hién
hanh ctia quéc gia vé Strc khde va An toan Nghé nghiép (Occupational Health and Safety, OHS) bang cach
xac dinh, danh gia va giam thi€u cac maéi nguy hiém va rdi ro vé vat ly, hda hoc va sinh hoc. Trong truong
hop cac tiéu chuén OHS quéc té vugt ra ngoai luat phap dia phuaong, thi chi lao déng phai tuén theo tiéu
chuan quéc té da dugc cong nhan cao han. Cac hoat déng OHS phai dugc thiét ké dé phong nglra tai nan,
thuong tich va bénh tat phat sinh t, lién quan dén hodc dién ra trong qua trinh lam viéc hodc do céc hoat
dong va cd sd clia chl lao déng. Tat ca céc gidy phép, gidy dang ky, bao hiém va tai liéu an toan theo yéu
cau cuia phap luat phai cé sin va dugc cap nhat thudng xuyén.

Chu lao déng chiu trach nhiém vé nhirng viéc sau day:

=  Panh gid Rairo & Phong nglra: chu lao dong phai thiét lap céc hé théng chu dong dé xac dinh, danh
gia, phong ngira va gidm thi€u cac rdi ro vé sic khoe va an toan, bao gom cac trudng hgp khén cap
c6 thé dy doan trudc.

* Bao vé Ngudi lao ddng D& bi t8n thuong: Phai cé cac quy dinh déc biét cho cac ba me dang mang
thai va cho con bu, ngudi lao déng tré (dudi 18 tubi) va ngudi khuyét tat. Diéu nay bao gom cac
nhiém vu cong viéc hoan toan thich hgp, cac diéu kién lam viéc da diéu chinh va thiét bi bao ho cé
nhan (personal protective equipment, PPE) phu hgp vdi nhu cau cla ho.
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= Pao tao vé An toan & Suc khoe Nghé nghiép: Ngudi lao dong phai dugc dao tao thudong xuyén vé
OHS trong sudt qua trinh lam viéc chia ho, déng thdi phai cé dao tao bd sung cho céc vai trd ¢o rui
ro cao va cho ngudi lao dong mdi dugc giao cac vai tro do.

* Antoan phongchdy & S8n sang (i'ng phé khan cap: Chu lao dong phai thuc hién céc bién phap hiéu
qua dé gidam thiéu cdc ma&i nguy va ddm bao sdn sang ('ng pho hda hoan, phaoi nhiém héa chat va
céc truong hop khan cép khac.

* Thiét bi bdo hé ca nhan (PPE): PPE phai dugc cung cap mién phi, pht hgp véi mdrc dé rdiro va dap
(ng céac tiéu chuén an toan quéc té.

= V& sinh & Hé thdng vé sinh: Chu lao dong phai dam bao c6 san:

= Nudc ubng an toan va sach mién phi.

= Co6 day du khu vue nghi ngai, tién nghi &n udng va cac tuy chon bao quan thuc phdm néu
thich hop.

= Nhavé sinhriéng tu'va an toan cho tat ca céac gidi tinh vdi chau rira va nudc chay, xa phong
va khan lau.

» Sy tham gia clia ngudi lao dong: Chu lao ddng phai thanh lap Uy ban An toan & Stic khoe Nghé
nghiép hodc ca ché tham gia thich hgp khac clia ngudi lao ddng dé dam bao rédng ngudi lao dong
va dai dién clia ho dugc tham van va dugc khuyén khich tham gia tich cuc vao tat ca cac yéu to
cla hé thdng quan ly OSH. Uy ban nay can hop thudng xuyén va déng vai tro quan trong trong viéc
giam sat, xem xét va cai thién an toan tai noi lam viéc.

= HtroY t& & Pén bu: Chu lao déng phai cung cép dich vu chdm séc y té nghé nghiép va dam bao
rang ngudi lao déng dugc bao hiém thich hgp vé thuong tich va bénh tat do cong viéc.

Tat ca ngudi lao dong déu co quyén tir chdi cong viéc khong an toan. Nguodi lao ddng c6 quyén thoét khoi
cd sd& va/hodc ngirng lam viéc ma khdng can xin phép trong cac tinh huéng nguy hiém hoéc céc nguy ca
khéng dugc kiém soat, mién la ho da hoan thanh nghia vu théng bao cho chi lao déng hodc ngudi gidm
s4t vé cac madi nguy hiém va nguy co sap xay ra néu c6 thé. Tat ca cac tiéu chuén sé dugc ap dung cho cac
€O sd cu trd cla ngudi lao dong, néu dugc cung cép bdi chi lao dong.

14. Quéy réi hoac bao hanh

Moi ngudi lao déng déu co6 quyén dugc déi x(r vdi sy ton trong va pham gia va dugc lam viéc trong mot moi
truong khéng c6 hanh vi quay rdi, bao hanh va bat ky hinh thire d6i x&r vé nhan dao ho&c ha nhuc nao. Chu
lao déng phai nghiém cam tat ca cac hinh thirc quéy rdi hoac bao hanh vé thé chét, tinh duc, tam ly va Loi
noéi, cho du do ngudi giam sat, dong nghiép, luc lwgng an ninh hay bén thir ba thuc hién. Diéu nay bao gom
hanh vi khéng dugc hoan nghénh, de doa, hdm doa, bat nat va bdoc 16t dudi bat ky hinh thic nao. Phai thuc
hién hanh déng nhanh chéng, céng bang va hiéu qua khi xay ra vi pham. C4c bién phap ky luat phai thich
hdp, nhat quan va phi hgp véi cac khuén khé phap ly quéc gia.

15. Co ché Khiéu nai & Bao vé Ngudi to giac
Chu lao ddng phai thiét lap hodc tham gia cac ca ché khiéu nai & c&p hoat dong hiéu qua nhdm dam bao
an toan, bao mat, dé ti€p can va tuan thd cac hudng dan quéc t& cho phép ngudi lao déng va cac bén lién
quan bdo cdo cac méi lo ngai hodc céac vi pham déi véi Bé quy tac nay. Ngudi té gidc phai dugc bao vé khoi
moi hinh thirc tra dGa, bao gom sa thai, giang chirc, quay roi hodc céc tac dong bat Llgi khac. Céc céo budc
phai dugc xtr ly nghiém tuc va diéu tra kip thdi, céng bang va minh bach, véi bién phap khéc phuc thich
hop khi can thiét.

. MOI TRUONG

Céc hoivién va nha cung cép cua ho phai tuén tha tat ca cac luat va quy dinh hién hanh vé moi trudng. Ngoai
viéc tuan tha, céc hdi vién va nha cung cédp dudgc khuyén khich thuc hién cac budc cé thé do ludng dugc dé
giam tac déng moi trudng va thuc hién cac hoat déng kinh doanh cé trach nhiém. Diéu nay bao gom:
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* Thuc hién hé th8ng quan ly méi trudng nham xac dinh, danh gia, ngdn nglra va giam thiéu céc rui
ro va tac déng dang ké vé moi trudng, néu kha thi.

= Tich hgp vao hoat dong kinh doanh: ldng ghép cac can nhac vé mdi trudng vao cac quyét dinh kinh
doanh, chinh sach va viéc lap k& hoach hoat dong.

= S dung tai nguyén: st dung cac tai nguyén nhu nang luong, nudc va nguyén liéu thé moét cach céd
tradch nhiém, nham giam tiéu thu va nang cao hiéu qua.

= Giam O nhiém va Ch4t thai: giam thiéu 6 nhi&m, khi thai, chat thai va céc chat doc hai (bao gom
phat thai ran, ldng va khi), thong qua viéc tdng cudng cac bién phap kiém soat hoat dong, cac sang
kién giam thiéu chat thai va cai tién quy trinh san xuat theo cac tiéu chudn an toan méi trudng hién
hanh.

= Tinh minh bach: khuyén khich theo déi, lap tai liéu va cong bd theo yéu céu vé hiéu qua va cai tién
moi truong.

Céac hdivién va nha cung cép cling dugc khuyén khich thiét lap va theo dudi cac phuong phap hoac tham vong
vé quan ly ré rang, co thé do luang dugc, trong d6 c6 thé bao gom:

* Na&ng lugng tai tao: chuyén ddi sang nang lugng tai tao néu kha thi va thiét ldp cac mdc quan trong
dé thuc hién.

*  Giam d4u chan carbon (phat thai khi nha kinh - GHG): thiét lap cac muc tiéu c6 thé do ludng dugc
va thuc hién céc budc tich cuc dé do ludng, bdo cédo va giam lugng khi thai.

= B30 tdn nudc va quan ly nudc thai cé trach nhiém: 4p dung cac thuc hanh nham thic ddy bao ton
nudc va dam bao quan ly nudc thai co trach nhiém.

=  Muc tiéu khdng chat thai: nd luc hudng téi muc tiéu khéng chat thai chén l4p théng qua céc bién
phap phong ngtra, tai sir dung va tai ché.

=S4 liéu vé tinh tuan hoan: theo déi tién dd vé tinh tuan hoan, ching han nhu ty (& thu hdi nguyén
liéu, tai str dung san phdm hoéc céc sang kién vong lap khép kin.

C4c hdi vién va nha cung cap dugc khuyén khich thé hién kha nang lanh dao thdng qua su tham gia tich cuc
vao cac sang kién nham thuc day tién bé méi trudng rong hon trong toan nganh.

IV. THAM GIAVO1CONG DONG

Céc hoivién va nha cung cdp clia ho nhan thire dugc tac dong kinh té va xa hoi clia cong viéc clia ho va nén
tham gia mét cach céy nghia vdi cac cong dong bi anh hudng. Trong trudng hop cac hoat déng anh hudng dén
viéc str dung dat, nudc hodc tai nguyén, ho nén xac dinh va gidi quyét cac tac dong bat Lgi tiém &n thong qua
céc quy trinh thdm dinh va tham gia phu hgp véi céc tiéu chudn qudc té, dac biét chu y dén quyén clia ngudi
ban dia va cong dong dia phuong.

V. CAC TIEU CHUAN CU THE CUA CONG TY

C4c hoivién dugc khuyén khich xay dung bd quy tic i'ng x(r dao dic cu thé cuia riéng ho, néu ho chua lam nhu
vay, dua trén c4c tiéu chudn néu trén.

VI. XAC MINH & TUAN THU

Nhitng nguyén tac nay nham cung cap hudng dan cho cac hoi vién va nha cung c&p nham dam bao doanh
nghiép clia ho hoat déng moét cach cé trach nhiém. Céc hoi vién dugc ky vong sé thuc hién cac budc hap ly,
phu hop véi phap luat hién hanh, nhdm diéu chinh hoat déng ctia chinh minh va chudi cung &ng tuan tha céc
nguyén tac nay. WFSGI khong kiém todn, ching nhan, xac minh ddc lap hodc cudng ép thuc thi viéc tuan thu
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B6 Quy tic Ung x{r nay clia cac hdi vién, va khong cé nghia vu giam sat hodc digu tra hanh vi cia cac hoi vién.
Moi théng tin do céc héi vién cung cép lién quan dén viéc trién khai Bé quy tac dugc thuc hién trén co sd tu
bao cdo, va WFSGI c6 thé dua vao cac thong tin dé ma khéng can xac minh. WFSGI ¢é thé yéu cau lam rd tir
cac hoi vién, dong thoi dan chiéu dén cac huéng dan phap luat hodc co quan quan ly cé lién quan. Dinh
ky, WFSGI cé thé mdi cac hdi vién chia sé thong tin tdng quan vé nd luc trién khai nhadm phuc vu muc dich hoc
hai, so sanh hoac déi thoai. Viéc trao déi nay khéng dugc coi la hoat déng giam séat, phé duyét hodc xac nhan
thue hanh ctia hoi vién bai WFSGI.

Ngay, Chir ky
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